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ore 09.30 – 11.30 Auditorium 
CONFERENZA DI APERTURA
coordina
Ugo Picarelli Fondatore e Direttore FareTurismo
indirizzi di saluto
Padre Pedro Barrajón LC Rettore Università Europea 
di Roma
Alessandro Onorato Assessore ai Grandi Eventi, 
Sport, Turismo e Moda Roma Capitale
Mariano Angelucci Presidente Commissione Bilancio, 
Patrimonio, PNRR e Progetti europei, Rapporti con 
gli Enti Locali Città metropolitana di Roma Capitale
intervengono
Giuseppe Roscioli Vice Presidente Federalberghi
Vittorio Messina Presidente Assoturismo Confesercenti
Maria Carmela Colaiacovo Presidente Confi ndustria 
Alberghi

ore 10.00 – 12.00 Sala Master
INCONTRI CON LE ASSOCIAZIONI PROFESSIONALI 
DI SOLIDUS PER LA PRESENTAZIONE DEI PROFILI
intervengono
ore 10.00 – 10.30
ADA Associazione Direttori Albergo
Alessandro D’Andrea Past President e Presidente 
Onorario ADA, General Manager Senato Hotel Milano
ore 10.30 – 11.00
AIH Associazione Italiana Housekeeper
Margherita Zambuco Presidente, Executive 
Housekeeper Hotel Eden
FAIPA Federazione delle Associazioni Italiane dei 
Portieri d’Albergo “Le Chiavi D’Oro”
Mauro Di Maio Presidente Nazionale
ore 11.00 – 12.00
ABI PROFESSIONAL Associazione Barmen Italiani
Ciro Langella Vice Coordinatore Lazio/Umbria e 
Consigliere Solidus Lazio
AIS Associazione Italiana Sommelier
Angelica Mosetti Consigliere Nazionale
AMIRA Associazione Maîtres Italiani Ristoranti ed 
Alberghi
Mario Raggi Fiduciario Roma-Lazio e Antonio Di 
Nuzzo Maitre Sommelier
FIC Federazione Italiana Cuochi
Donato Savino Presidente Associazione Cuochi di Roma

ore 12.00 – 13.00 Auditorium
ITS TURISMO ACADEMY ROMA PRESENTA TIME 
TRAVEL LAB ROMA CAPUT MUNDI
a cura di ITS Turismo Academy Roma e Carraro Lab
intervengono
Giulia Delle Fratte Direttore ITS Turismo Academy Roma
Gualtiero Carraro Amministratore Carraro Lab

ore 12.00 – 13.30 Sala Master
GIUBILEO 2025, SOSTENIBILITÀ E INNOVAZIONE: 
OPPORTUNITÀ PER LA REGIONE LAZIO
a cura dell’Università Europea di Roma
indirizzo di saluto
Matilde Bini Direttore Dipartimento di Scienze 
Umane Università Europea di Roma
moderano
Carmen Bizzarri Associato in Geografi a Università 
Europea di Roma
Flavia Maria Coccia Manager DMO H2Tevere
intervengono
Paolo Giuntarelli Direttore Turismo, Cinema, 
Audiovisivo e Sport Regione Lazio da confermare
Ivano Olivetti DMO Francigena del sud nel Lazio
Silvio Marino Associazione Europea delle vie Francigene
Alberto Renzi DMO Biodistretto Via Amerina e Forre
Samanta Tata Opera Romana Pellegrinaggi
Paolo Garlando BesTime srl

ore 12.00 – 13.30 Sala Tesi
FORUM SOLIDUS: VALORI, OPPORTUNITÀ E 
PROFESSIONALITÀ NEL SETTORE DELL’OSPITALITÀ 
E DEL TURISMO
modera
Mauro Di Maio Presidente Le Chiavi D’Oro FAIPA e 
Vice Presidente Nazionale Solidus con delega alla 
NASPI
intervengono
Alessandro D’Andrea Consigliere Nazionale Solidus 
Turismo e Presidente Onorario ADA Associazione 
Direttori Albergo
Maura Lombardi Dirigente Scolastico Istituto 
Professionale per i Servizi dell’Enogastronomia e 
dell’Ospitalità Alberghiera “Pellegrino Artusi”
Margherita Zambuco Presidente AIH Associazione 
Italiana Housekeeper
Ciro Langella Vice Coordinatore Lazio/Umbria ABI 
PROFESSIONAL Associazione Barmen Italiani
Angelica Mosetti Consigliere Nazionale AIS 
Associazione Italiana Sommelier
Mario Raggi Fiduciario Roma-Lazio e Antonio Di 
Nuzzo Maitre Sommelier AMIRA Associazione 
Maîtres Italiani Ristoranti ed Alberghi
Donato Savino Presidente Associazione Cuochi di Roma
Carlo Duca Responsabile per la formazione negli 
Istituti Alberghieri Le Chiavi D’Oro FAIPA

ore 09.30 – 11.30 Auditorium 

Mercoledì 20 marzo
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Mercoledì 20 marzo
ore 15.00 – 19.00 Sala Master
UN PATTO CON IL MONDO DEL LAVORO PER 
RINNOVARE I PERCORSI PER LE COMPETENZE 
TRASVERSALI E L’ORIENTAMENTO NEGLI ISTITUTI 
ALBERGHIERI E TECNICI PER IL TURISMO E PER 
INCREMENTARE L’OFFERTA DEGLI ITS
in collaborazione con Direzione Generale 
per gli ordinamenti, la valutazione e 
l’internazionalizzazione del sistema nazionale di 
istruzione del Ministero dell’Istruzione e del Merito e 
Unioncamere
indirizzo di saluto
Ugo Picarelli Fondatore e Direttore FareTurismo
aprono i lavori
Claudio Gagliardi Vice Segretario Generale 
Unioncamere
Alessandro Mele Coordinatore Rete Fondazioni ITS
Turismo e Segretario Generale ITS Iath Cernobbio
Luigi Valentini Presidente Re.Na.I.A. Rete Nazionale 
degli Istituti Alberghieri
tavola rotonda con le Organizzazioni di Categoria e 
le Associazioni Professionali
Barbara Casillo Direttore Generale Confi ndustria 
Alberghi
Sergio Paolantoni Presidente FIPE Roma
Angelo Candido Responsabile Servizio Sindacale 
Federalberghi
Damiano De Crescenzo Vice Delegato Nazionale 
EHMA European Hotel Managers Association Italian 
Chapter
Alessandro D’Andrea Consigliere Nazionale Solidus 
Turismo e Presidente Onorario ADA Associazione 
Direttori Albergo
case history
Gualtiero Carraro CEO CarraroLAB
Luciana Michisanti Responsabile Turismo Scolastico 
e Percorsi Formativi Grimaldi Lines  
Oscar Pasquali CEO Fondazione Generation Italy per 
il programma “Giovani e Lavoro” di Intesa Sanpaolo
concludono
Francesco Felici Direttore Generale della 
Programmazione e delle Politiche per il turismo 
Ministero del Turismo
Gianluca Lombardo Dirigente Uffi cio IV 
Ordinamenti dei percorsi dell’istruzione tecnica, 
dell’istruzione professionale, dell’istruzione 
tecnica superiore e dell’istruzione degli adulti 
DG per gli ordinamenti, la valutazione e 
l’internazionalizzazione del sistema nazionale di 
istruzione Ministero dell’Istruzione e del Merito
sono stati invitati 
Federico Mollicone Presidente VII Commissione 
Cultura, Scienza e Istruzione della Camera dei 
Deputati

Roberto Marti Presidente 7a Commissione Cultura 
e patrimonio culturale, istruzione pubblica, ricerca 
scientifi ca, spettacolo e sport del Senato della 
Repubblica
partecipano per le Associazioni Professionali
Valerio Beltrami Presidente AMIRA Associazione 
Maîtres Italiani Ristoranti e Alberghi da confermare
Mauro Di Maio Presidente Nazionale FAIPA 
Federazione Associazioni Italiane Portieri d’Albergo 
Le Chiavi d’Oro
Rocco Pozzulo Presidente FIC Federazione Italiana 
Cuochi da confermare
Bernardo Ferro Presidente ABI Professional
partecipano per gli ITS
Giuseppa Antonaci Presidente ITS per l’Industria
dell’Ospitalità e del Turismo Allargato – Sistema ITS 
Puglia
Gabriele Marchetti Presidente Fondazione ITS per le 
Tecnologie Innovative per i Beni e le Attività Culturali 
– Turismo Marche
Aniello Di Vuolo Presidente Fondazione ITS BACT – 
Istituto Tecnico Superiore per Tecnologie Innovative 
per i Beni e le Attività Culturali e il Turismo (Napoli) 
Enrica Scopel Direttore ITS Academy Turismo 
Veneto
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ore 09.30 – 11.00 Auditorium
PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA FORMATIVA 
ACCADEMICA E NON ACCADEMICA
coordina
Maurizio Carucci Giornalista
presentazione del programma “Giovani e Lavoro” di 
Intesa Sanpaolo in collaborazione con Generation Italy
Jona Kasemi Intesa Sanpaolo
Rosita di Natale Generation Italy
intervengono
ITS PER L’INDUSTRIA DELL’OSPITALITÀ E DEL 
TURISMO ALLARGATO – SISTEMA ITS PUGLIA
Offerta formativa ITS Academy Biennio 2024-
2026 “Tecnologie per i beni e le attività artistiche e 
culturali e per il turismo”
Giuseppa Antonaci Presidente ITS Academy Turismo 
e Beni Culturali Puglia
ITS TURISMO ACADEMY ROMA
Corso “Food & Beverage Management”
Corso “Hospitality Management”
Corso “Marketing Turistico”
Marco Brogna Presidente ITS Turismo Academy
SAPIENZA UNIVERSITÀ DI ROMA
Corso di Laurea in Scienze del Turismo Sostenibile
Marco Ramazzotti Presidente del Corso di Laurea
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI ROMA “TOR VERGATA”
Corso di Laurea in Scienze del Turismo e Laurea
Professionalizzante in Turismo Enogastronomico
Ernesto Di Renzo Docente dei Corsi di Laurea
UNIVERSITÀ EUROPEA DI ROMA
Corso di Laurea in Turismo e Valorizzazione del 
Territorio
Gianluca Casagrande Full Professor of Geography e 
Vice Coordinatore del Corso di Laurea

ore 10.00 – 13.30 Sala Tesi
FORUM DEI RESPONSABILI DELLE RISORSE 
UMANE DELLE AZIENDE TURISTICHE
indirizzo di saluto
Ugo Picarelli Fondatore e Direttore FareTurismo
aprono i lavori
Tommaso Tanzilli Presidente EBTL Ente Bilaterale 
Turismo del Lazio
Barbara Casillo Direttore Generale Confi ndustria 
Alberghi
Angelo Candido Responsabile Servizio Sindacale 
Federalberghi
intervengono per le Agenzie per il Lavoro
Alberto Adesso Division Manager Gi Group per 
l’Horeca
Laura Onestinghel Specialty Manager 
Hospitality&Food Randstad Italia
Cristina Palmieri Area Coordinator e-work

intervengono per le Aziende Turistiche 
Elena Andreone Industrial Relations, Payroll and 
Safety&Prevention Director Italy – HR Department 
NH Hotels
Stefano Conti Direttore Risorse Umane e 
Organizzazione Trenitalia
Giuseppe Di Cesare Responsabile Risorse Umane 
Terme Italia
Michela Giustini Director Employer Branding Costa 
Crociere
Gabriele Querelante Direttore Risorse Umane e 
Organizzazione Cisalpina Tours
Mattia Rosati Responsabile HR Human Company
concludono
Martina Rosato Dirigente Uffi cio III Direzione 
Generale della Valorizzazione e della Promozione 
turistica Ministero del Turismo
Alessandro Gaetani Dirigente Divisione I Direzione 
generale delle politiche attive del lavoro, dei servizi 
per il lavoro e degli incentivi all’occupazione Ministero 
del Lavoro e delle Politiche Sociali
sono stati invitati
Paola Nicastro Presidente Sviluppo Lavoro Italia
Chiara Gribaudo Presidente Commissione 
Parlamentare di inchiesta sulle condizioni di lavoro in 
Italia, sullo sfruttamento e sulla tutela della salute e 
della sicurezza nei luoghi di lavoro pubblici e privati
Walter Rizzetto Presidente XI Commissione Lavoro 
Pubblico e Privato Camera dei Deputati
Francesco Zaffi ni Presidente 10ª Commissione 
Affari sociali, sanità, lavoro pubblico e privato, 
previdenza sociale Senato della Repubblica

ore 10.00 – 12.15 Sala Master
INCONTRI CON LE ASSOCIAZIONI PROFESSIONALI 
DI SOLIDUS PER LA PRESENTAZIONE DEI PROFILI
intervengono
ore 10.00 – 10.30
ADA Associazione Direttori Albergo
Demetrio Metallo Vice Presidente Vicario ADA, General 
Manager Baia di Tempsa Resort – Amantea (CS)
ore 10.30 – 11.15
AIH Associazione Italiana Housekeeper
Bruna Elsayed Responsabile comunicazione, 
Executive Housekeeper Hotel De Russie
AIRA Associazione Italiana Ricettività e Accoglienza
Cristina Giudice Vice Presidente
FAIPA Federazione delle Associazioni Italiane dei 
Portieri d’Albergo “Le Chiavi D’Oro”
Giuseppe Sicurella Presidente Associazione Romana 
Portieri d’Albergo e Front “Le Chiavi d’Oro”
ore 11.15 – 12.15
ABI PROFESSIONAL Associazione Barmen Italiani
Bernardo Ferro Presidente Nazionale 

ore 09.30 – 11.00 Auditorium intervengono per le Aziende Turistiche 

Giovedì 21 marzo
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AIS Associazione Italiana Sommelier
Angelica Mosetti Consigliere Nazionale 
AMIRA Associazione Maîtres Italiani Ristoranti ed 
Alberghi
Mario Raggi Fiduciario Roma-Lazio e Aldo Masetti
Grande Maestro 
FIC Federazione Italiana Cuochi
Donato Savino Presidente Associazione Cuochi di 
Roma

ore 11.00 – 12.00 Auditorium
PRESENTAZIONE DEL PROGETTO “MENTOR ME”
a cura di EHMA European Hotel Managers 
Association Italian Chapter
coordina
Palmiro Noschese Strategic Advisor for the Luxury 
Hospitality Industry e Chief Institutional Committee 
EHMA
intervengono
Mentor Antonella Ferro General Manager e Owner 
del Courtyard Marriott Rome Central Park / Mentee
Dario Matarazzo Direttore Operations Alborèa 
Ecolodge Resort Bluserena
Damiano De Crescenzo Managing Director 
Planetaria Hotels e Vice Delegato Nazionale EHMA
Giacomo Guzzardi General Manager Le Meridien 
Visconti

ore 12.00 – 12.30 Auditorium
PRESENTAZIONE DELLE FIGURE PROFESSIONALI: 
I PROTAGONISTI DEL MARKETING E DEL DIGITALE
a cura di Blastness
interviene
Francesco Nardone Project & Account Manager

ore 12.15 – 13.00 Sala Master
I GIOVANI ALBERGATORI DI ROMA INTERVISTANO 
I MANAGER DELLE STRUTTURE ALBERGHIERE: 
SCENARI E PROSPETTIVE DI CARRIERA
a cura del Comitato Giovani Albergatori di 
Federalberghi Roma
Alessandro D’Ilario Presidente Giovani Albergatori 
Roma
intervista
Paolo Bellè General Manager Hilton Rome Eur La 
Lama | Hilton Rome Airport | Hilton Garden Inn 
Rome Airport

ore 12.30 – 13.30 Auditorium
ITER OSTIENSE: PERCORSO LUDICO-DIDATTICO 
PER RACCONTO E VALORIZZAZIONE DI UN LUOGO 
STORICO
a cura del GREAL Geographic Research and 
Application Laboratory Università Europea di Roma

intervengono
Eleonora Capannolo Storica e guida turistica
Giorgia Lauri Storica e docente universitaria
Roberta Rodelli Geografa ed esperta di tecnologie 
per la virtualizzazione

ore 15.00 – 19.00 Sala Master
FORUM DEGLI OSSERVATORI DEL TURISMO: DOPO 
CIRCA 20 ANNI DALLA SUA ISTITUZIONE RIPARTE 
L’OSSERVATORIO NAZIONALE DEL TURISMO
indirizzi di saluto
Ignazio Abrignani Presidente Osservatorio 
Parlamentare del Turismo
Ugo Picarelli Fondatore e Direttore FareTurismo
introducono
Sergio Nicoletti Altimari Capo Dipartimento 
Economia e statistica Banca d’Italia da confermare
Michele Camisasca Direttore Generale Istat
intervengono
Corrado Luca Bianca Coordinatore Nazionale 
Assoturismo
Barbara Casillo Direttore Confi ndustria Alberghi
Alberto Corti Responsabile Settore Turismo 
Confcommercio
conclude
Barbara Casagrande Segretario Generale Ministero 
del Turismo
partecipano per Ministeri e Istituzioni
CNR Consiglio Nazionale delle Ricerche IRISS 
Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi per lo 
Sviluppo
Antonio Coviello Consigliere IRISS
Osservatorio Nazionale dell’Agriturismo, Direzione 
Generale Sviluppo Rurale Ministero dell’agricoltura, 
della sovranità alimentare e delle foreste
Pasquale Falzarano Direzione Generale Sviluppo 
Rurale Ministero dell’agricoltura, della sovranità 
alimentare e delle foreste
Osservatorio Unioncamere sull’Economia del 
Turismo, “Turismo big data” Isnart
Antonella Fiorelli Responsabile Coordinamento Field 
Isnart
partecipano per le Regioni
Osservatorio regionale del turismo e dell’attrattività 
Regione Lombardia
Michele Sebastiano Barca Coordinatore 
Osservatorio – Direzione Generale Turismo, 
Marketing Territoriale e Moda – Struttura 
Innovazione Digitale e Dati
Osservatorio Regionale sul Turismo Regione Calabria
Bruno Zito Dirigente Settore Osservatorio 
sul turismo Dipartimento Turismo, Marketing 
territoriale e Mobilità

AIS Associazione Italiana Sommelier intervengono

Giovedì 21 marzo
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Osservatorio sul Turismo dell’Emilia-Romagna
Paola Bissi Direttore Settore Turismo Direzione 
Generale Conoscenza, Ricerca, Lavoro, Imprese da 
confermare
Osservatorio Economico e Sociale Presidenza della 
Regione Autonoma Valle d’Aosta
Dario Ceccarelli Capo dell’Osservatorio da confermare
Osservatorio Turistico Regionale Lazio
Giuliano Tallone Dirigente Area Studi Innovazione e 
Statistica Direzione Regionale Turismo
Osservatorio Turistico Regionale Sviluppo Piemonte 
Turismo
Cristina Bergonzo Direttore Osservatorio Visit 
Piemonte – Regional Marketing and Promotion
Sistema Puglia per l’Osservatorio Turistico
Luca Scandale Direttore Generale ARET 
Pugliapromozione Regione Puglia da confermare
partecipano per le Organizzazioni Datoriali
Osservatorio Barometro del Turismo di 
Federalberghi
Anna Chiara Olini Centro Studi di Federalberghi
Osservatorio Immobiliare Turistico di FIAIP
Marco Bettiol Vice Presidente Centro Studi FIAIP 
con delega al turismo
Osservatorio sul turismo termale, Federalberghi 
Terme con Eumetra
Emanuele Boaretto Presidente Federalberghi Terme 
/ Renato Mannheimer Membro Advisory Board di 
Eumetra
Osservatorio Turismo di Confcommercio sulle 
vacanze degli italiani realizzato in collaborazione 
con SWG
Riccardo Grassi Head of Research SWG
partecipano per Centri Studi, Istituti di ricerca 
e Società Scientifi che
Global Travel Intentions Study, Visa
Stefano Stoppani Country Manager Visa Italia da 
confermare
Istituto Piepoli
Livio Gigliuto Presidente Esecutivo
Osservatorio Carte di Credito e Digital Payments, di 
Assofi n, Ipsos e Nomisma con il contributo di Crif
Monica Mantovani Client Offi cer Ipsos Italia

Osservatorio del Turismo Outdoor di Human 
Company in collaborazione con THRENDS
Domenico Montano Direttore Generale Human 
Company da confermare
Rapporto sul Turismo Enogastronomico Italiano
Roberta Garibaldi
SISTUR Società Italiana di Scienze del Turismo
Fabrizio Antolini Presidente
S.R.M. Studi e Ricerche per il Mezzogiorno Centro 
Studi collegato al Gruppo Intesa Sanpaolo
Salvio Capasso Responsabile Servizio Imprese 
e Territorio S.R.M.
Touring Club Italiano
Massimiliano Vavassori Direttore Centro Studi 
e Ricerche

Osservatorio sul Turismo dell’Emilia-Romagna Osservatorio del Turismo Outdoor di Human 

Giovedì 21 marzo
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ore 09.30 – 11.00 Auditorium
PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA FORMATIVA 
ACCADEMICA E NON ACCADEMICA
coordina
Maurizio Carucci Giornalista
presentazione del programma “Giovani e Lavoro” di 
Intesa Sanpaolo in collaborazione con Generation 
Italy
Jona Kasemi Intesa Sanpaolo
Rosita di Natale Generation Italy
intervengono
ITS PER L’INDUSTRIA DELL’OSPITALITÀ E DEL 
TURISMO ALLARGATO – SISTEMA ITS PUGLIA
Offerta formativa ITS Academy Biennio 2024-
2026 “Tecnologie per i beni e le attività artistiche e 
culturali e per il turismo”
Giuseppa Antonaci Presidente ITS Academy Turismo
e Beni Culturali Puglia
ITS TURISMO ACADEMY ROMA
Corso “Food & Beverage Management”
Corso “Hospitality Management”
Corso “Marketing Turistico”
Marco Brogna Presidente ITS Turismo Academy
SAPIENZA UNIVERSITÀ DI ROMA
Corso di Laurea in Scienze del Turismo Sostenibile
Marco Ramazzotti Presidente del Corso di Laurea
UNIVERSITÀ EUROPEA DI ROMA
Corso di Laurea in Turismo e Valorizzazione del 
Territorio
Gianluca Casagrande Full Professor of Geography e 
Vice Coordinatore del Corso di Laurea

ore 10.00 – 12.00 Sala Master
INCONTRI CON LE ASSOCIAZIONI PROFESSIONALI 
DI SOLIDUS PER LA PRESENTAZIONE DEI PROFILI
intervengono
ore 10.00 – 10.30
ADA Associazione Direttori Albergo
Giuseppe Bussetti Vice Presidente ADA, General 
Manager Grand Hotel Oriente – Napoli
ore 10.30 – 11.00
AIH Associazione Italiana Housekeeper
Sofi a Bortone Socia, Executive Housekeeper Mama 
Shelter 
FAIPA Federazione delle Associazioni Italiane dei 
Portieri d’Albergo “Le Chiavi D’Oro”
Carlo Duca Responsabile per gli Istituti Alberghieri
ore 11.00 – 12.00
ABI PROFESSIONAL Associazione Barmen Italiani
Domenico Palladino Coordinatore Lazio/Umbria
AIS Associazione Italiana Sommelier
Angelica Mosetti Consigliere Nazionale

AMIRA Associazione Maîtres Italiani Ristoranti ed 
Alberghi
Mario Raggi Fiduciario Roma-Lazio e Yonel Gomez
Maitre Sommelier
FIC Federazione Italiana Cuochi
Donato Savino Presidente Associazione Cuochi di 
Roma

ore 11.00 – 12.00 Auditorium
PRESENTAZIONE DEL PROGETTO “MENTOR ME”
a cura di EHMA European Hotel Managers 
Association Italian Chapter
coordina
Palmiro Noschese Strategic Advisor for the Luxury 
Hospitality Industry e Chief Institutional Committee 
EHMA
intervengono
Mentor Palmiro Noschese Strategic Advisor for the 
Luxury Hospitality Industry e Chief Institutional 
Committee EHMA / Mentee Giacomo Grossi General 
Manager Villa Cortine Palace Hotel
Mentor Giuseppe Falconieri CEO Your Stay 
Management Consulting srl / Mentee Massimo 
Villani Vice Direttore Kalidria Hotel & Thalasso Spa e 
Alborèa Ecolodge Resort Bluserena

ore 12.00 – 12.30 Auditorium
PRESENTAZIONE DELLE FIGURE PROFESSIONALI: I 
PROTAGONISTI DEL MARKETING E DEL DIGITALE
a cura di Blastness
interviene
Francesco Nardone Project & Account Manager

ore 12.00 – 13.00 Sala Tesi
LA RISTORAZIONE COME OPPORTUNITÀ DI 
IMPRESA. IL PROGETTO FIPE – EDULIA TRECCANI
a cura di FIPE Federazione Italiana Pubblici Esercizi
intervengono
Andrea Vitelli Head of Business Development Edulia 
Treccani
Andrea Chiriatti Responsabile lavoro Area
relazioni sindacali, previdenziali e formazione FIPE 
Confcommercio

ore 12.15 – 13.00 Sala Master
I GIOVANI ALBERGATORI DI ROMA INTERVISTANO 
I MANAGER DELLE STRUTTURE ALBERGHIERE: 
SCENARI E PROSPETTIVE DI CARRIERA
a cura del Comitato Giovani Albergatori di 
Federalberghi Roma
Alessandro D’Ilario Presidente Giovani Albergatori Roma
intervista
Massimiliano Mutti Direttore Generale Albergo Nord 
Nuova Roma

ore 09.30 – 11.00 Auditorium AMIRA Associazione Maîtres Italiani Ristoranti ed 

Venerdì 22 marzo
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ore 15.00 – 18.00 Sala Master
ROMA E IL GIUBILEO 2025: OPPORTUNITÀ DI 
INCONTRO TRA I GIOVANI E IL LAVORO NEL 
TURISMO
indirizzo di saluto
Ugo Picarelli Fondatore e Direttore FareTurismo
modera
Carla Parolari Delegato Regionale per il Lazio 
Re.Na.I.A. Rete Nazionale degli Istituti Alberghieri
aprono i lavori 
Mariano Angelucci Presidente Commissione 
Permanente Turismo Roma Capitale
Dario Nanni Presidente Commissione Speciale 
Giubileo 2025 Roma Capitale
Mario Luciano Crea Presidente Commissione 
Cultura, spettacolo, sport e turismo Consiglio 
regionale del Lazio
intervengono
Paolo Giuntarelli Direttore Turismo, Cinema, 
Audiovisivo e Sport Regione Lazio
Gianluca De Gaetano Direttore Federalberghi Roma
Lorenzo Nencini Consigliere Sezione Industria del 
Turismo e del Tempo libero Unindustria 
Roberta Valenti Vice Presidente Vicaria EBTL Ente 
Bilaterale Turismo del Lazio
Sandra Tetti Presidente R.I.A.L. Rete degli Istituti 
Alberghieri del Lazio
partecipano per l’Istruzione Tecnica e Professionale
Istituti Professionali per i Servizi 
dell’Enogastronomia e dell’Ospitalità Alberghiera
“Pellegrino Artusi”, “Tor Carbone – Alessandro 
Narducci”
Istituti Tecnici per il Turismo
“Charles Darwin”, “Colombo”, “Livia Bottardi”
Istituto Istruzione Superiore
“Domizia Lucilla”
partecipano per le Università 
Matteo Giuliano Caroli e Giovanni Piccirilli Luiss 
“Guido Carli” da confermare
Marco Ramazzotti Sapienza Università di Roma
Pierluigi Magistri e Antonella D’andrea Università 
degli Studi di Roma “Tor Vergata” da confermare
Barbara Antonucci Università degli Studi Roma Tre 
da confermare
Maria Antonella Ferri Università Mercatorum
partecipano per le Organizzazioni di Categoria e le 
Associazioni Professionali 
Lino Pirro Presidente AIDiT Lazio da confermare
Laura Diana Vice Presidente AIH Associazione 
Italiana Housekeeper 
Domenico Palladino Coordinatore Lazio Umbria ABI 
Professional Associazione Barmen Italiani
Mario Raggi Fiduciario Roma-Lazio AMIRA 
Associazione Maîtres Italiani Ristoranti e Alberghi

Donato Savino Presidente Associazione Cuochi 
di Roma
Luigi Sciarra Delegato Lazio Abruzzo Molise ADA 
Associazione Direttori Albergo
Giuseppe Sicurella Presidente Associazione Romana 
Portieri d’Albergo e Front Offi ce “Le Chiavi d’Oro”

ore 15.00 – 18.00 Sala Tesi
PREDISPOSIZIONE DOCUMENTO PER LA 
REVISIONE OFFERTA FORMATIVA: INCONTRO DEI 
PRESIDENTI DEI CORSI DI STUDIO IN TURISMO
a cura di SISTUR Società Italiana di Scienze del 
Turismo
apre i lavori e presiede
Fabrizio Antolini Presidente SISTUR
intervengono
Massimiliano Bencardino Università di Salerno
Gianfranco Benelli Università  di Sassari
Sergio Beraldo Università di Napoli “Federico II”
Celeste Boccuzzi Università di Bari
Laura Bonato Università di Torino
Oliver Karl Butzbach Università della Campania 
“Luigi Vanvitelli”
Francesco Calabrò Università Mediterranea di 
Reggio Calabria
Paola Carlucci Università di Siena
Corrado Crocetta Università di Bari “Aldo Moro”
Valentina Della Corte Università di Napoli “Federico II”
Gioacchino Fazio Università di Palermo da confermare
Fabio Forlani Università di Perugia
Marco Galdi Università di Salerno
Valentina Giannessi Università di Pisa
Laura Grassini Università di Firenze
Marco Platania Università di Catania
Donatella Privitera Università di Catania
Marco Ramazzotti “Sapienza” Università di Roma
Tullio Romita Università della Calabria
Roberta Sebastiani Università Cattolica (Brescia)
Biagio Simonetti Università del Sannio
Cinzia Spinzi Università di Bergamo
Nicoletta Varani Università di Genova
Lucia Varra Università di Firenze

Donato Savino Presidente Associazione Cuochi 

Venerdì 22 marzo
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Salone Espositivo
da mercoledì 20 a giovedì 22 marzo
ore 10 - 18

● ABI PROFESSIONAL Associazione Barmen Italiani
● ADA Associazione Direttori Albergo
● AIH Associazione Italiana Housekeeper
● AMIRA Associazione Maîtres Italiani Ristoranti e Alberghi
● ANGT Associazione Nazionale Guide Turistiche
● CARRARO LAB
● COSTA
● E-WORK
● EBIT Ente Bilaterale Industria Turistica
● EBTL Ente Bilaterale Turismo del Lazio
● EDERCHIMICA
● FAIPA Federazione delle Associazioni Italiane dei Portieri d’Albergo “Le Chiavi d’Oro”
● FEDERALBERGHI ROMA / FEDERALBERGHI LAZIO
● FEDERTURISMO CONFINDUSTRIA
● FIC Federazione Italiana Cuochi
● FONDAZIONE ITS TURISMO ACADEMY - ROMA
● GI HORECA
● GRIMALDI LINES
● INTESA SANPAOLO
● ITS ACADEMY TURISMO E BENI CULTURALI PUGLIA
● RANDSTAD ITALIA
● REGIONE LAZIO
● RENAIA Rete Nazionale Istituti Alberghieri
● RETE ITS ITALY Turismo
● ROMA CAPITALE Assessorato ai Grandi Eventi, Sport, Turismo e Moda
● SKAL INTERNATIONAL ROMA
● UNIONCAMERE
● UNIVERSITÀ EUROPEA DI ROMA
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Colloqui di selezione con le aziende
AG GROUP - Servizi per turismo e ospitalità       
Addetto al Ricevimento; Portiere Notturno; Facchino; Facchino 
Notturno; Addetto Booking; Revenue Account; Addetto 
Marketing; Chef de Rang; Commis di Sala; Cuoco Capo 
Partita; Commis di Cucina; Lavapiatti; Barman/Bartender; 
Manutentore. 

ANANTARA PALAZZO NAIADI ROME HOTEL - Hotel 
Concierge/Front Offi ce Agent; Waiter/Waitress; Hostess 
Restaurant/Breakfast; Barman/Barlady.

BELMOND - Catena alberghiera
Castello di Casole, Casole d’Elsa
Front Desk Agent; Porter; SPA Therapist.
Hotel Splendido, Portofi no
Front Offi ce Manager; Reception Manager; Front Desk Agent; 
Communication Manager; Maitre Room Service; Assistant 
Executive Housekeeper; Room Attendant; Maitre; Chef de 
Rang; Sommelier; Chef de Partie; Barman.
Villa San Michele, Fiesole
Chef de Rang.

BLASTNESS - Consulenze e piattaforme per lo sviluppo 
alberghiero
Stage Reparto Sales; Stage Curriculare in Revenue 
Management; Stage Curriculare per la fi gura di Customer 
Account Executive. 

BLUSERENA - Resorts
Receptionist Front Offi ce - Segretario di Ricevimento; 
Economo - Buyer Resort; Internship in Front Offi ce 
Department - Tirocinio al Ricevimento; Internship in Hotel 
Management - Tirocinio nella Direzione Hotel; Internship in 
Booking Department - Tirocinio Addetto Booking; Internship 
in Personnel Administration - Tirocinio Uffi cio Personale; 
Internship in Purchasing Department - Tirocinio nell’Uffi cio 
Economato; Maitre; Camerieri - Chef de Rang; Chef; Cuoco 
Capo Partita - Demi Chef de Partie; Junior Commis - Aiuto 
Cuoco - Commis de Cuisine; Pastry Chef - Pasticcieri; Pizzaiolo; 
Macellaio; Barman/Barlady - Bartender.

BULGARI HOTEL ROMA - Hotel
Cameriera ai Piani; Waiter.

BUONE VACANZE - Catena alberghiera
Segretario Ricevimento/Segretario Turnante - Portiere di 
Notte; Responsabile di Sala, Chef de Rang e Commis di Sala; 
Cuoco e aiuto cuoco.

CARDO HOTEL ROMA - Hotel
Chef de Rang; Commis di Sala; Chef de Partie; Commis di 
Cucina.

COSTA CROCIERE - Compagnia di crociere
Hospitality Operator; Costa Ambassador (consulente vendite 
servizi di bordo); Tour Expert; Secondo Pasticciere; Fotografo 
di bordo.

E-WORK - Agenzia per il lavoro
Addetto al Ricevimento Turnante; Governante; Cameriere ai 
Piani; Facchini; Restaurant Manager; Maitre; Chef de Partie; 
Camerieri di Sala; Aiuto Cuochi; Lavapiatti; Bar Manager; 
Manutentore.

FH55 Hotels - Catena alberghiera
Receptionist; Maitre; Chef de Rang; Chef de Partie; Tecnico 
manutentore.

FLY DECÒ HOTEL - Hotel
Portiere di Notte; Cameriera ai Piani; Cameriera Sala Colazioni; 
Barman.

FOUR SEASONS HOTEL FIRENZE - Hotel
Front Offi ce Agent - Reparto Guest Services, Concierge, 
Reception; Reservations Agent; Housekeeping Floor 
Supervisor; Catering Coordinator; Chef de Rang; Commis de 
Rang; Chef de Partie; Commis de Partie; SPA Receptionist.

GI HORECA - Agenzia per il lavoro
Addetto/a al Ricevimento; Guest Assistant; Portiere 
Notturno; Facchino ai Piani/Cameriera ai Piani; Chef de 
Rang; Cameriere/a in Hotel 5 stelle - servizi extra; Hostess 
Restaurant in Hotel 5 stelle - servizi extra; Cuoco/a Capo 
Partita; Commis di Cucina; Addetto/a Ristorazione; Operatori/
Operatrici Food & Beverage - Addetti/e alla Ristorazione; 
Barista.

GRAND HOTEL PLAZA - Hotel
Receptionist Turnante; Governante; Cameriere ai Piani; 
Facchini; Revenue Junior; Food & Beverage; Chef de Rang; 
Barman.

GRIMALDI LINES - Compagnia di navigazione
Sezione Hotel
Cameriere (Piccolo di Camera); Cuoco; Cuoco Equipaggio; Aiuto 
Cuoco (Piccolo di Cucina); Garzone di Cucina; Barista (Piccolo di 
Camera); Addetto alle Pulizie (Piccolo di Camera); Addetto/a ai 
negozi di bordo (Piccolo di Camera).
Sezione Macchina
Elettricista di Bordo; Apprendista Elettricista (Giovanotto 
Elettricista); Manutentore di Bordo (Carpentiere); Idraulico di 
Bordo (Ottonaio).
Sezione Coperta
Uffi ciale di Navigazione; Uffi ciale di Macchina; Marinaio; 
Mozzo.

HILTON ROME AIRPORT, HILTON GARDEN INN ROME 
AIRPORT, HILTON ROME EUR LA LAMA - Hotels
Front Desk Shift Leader; Chef de Rang; Camerieri di Sala; Chef 
de Partie; Demi Chef de Partie; Commis di Cucina.

HOTEL CASTEL VECCHIO - Hotel
Receptionist; Cameriere; Cuoco Capo Partita.

HOTEL EDEN ROMA - Hotel
Guest Contact; Portiere; Hostess.

HOTEL PINETA PALACE & CONGRESS CENTRE ROMA - Hotel
Segretario Turnante Front Desk; Addetto Prenotazioni 
(Booking Offi ce).

HOTEL PITRIZZA - Hotel
Addetto Ricevimento e Cassa/Receptionist; Chef de Partie; 
Executive Pastry Chef; Demi Chef Bar; Bar Commis; Assistente 
Bagnanti.

ITALCAMEL ACCOMMODATION & DESTINATION SERVICES - 
Tour Operator
Hotel Contract; Assistant Hotel Contract.

LDC HOTELS ITALY - Catena alberghiera
Receptionist; Chef de Rang; Chef de Partie; Barman - Barlady.

MAMA SHELTER ROMA - Hotel, Ristorante, Bar e Rooftop
Front Offi ce Agent; Chef de Rang; Commis di Sala; Hostess; 
Bartender.
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MELIÀ HOTELS INTERNATIONAL ITALY - Catena alberghiera
Chef de Rang; Cameriere di Sala/Bar; Commis di Sala/Bar; 
Chef de Partie; Commis di Cucina.

NH ITALIA - Catena alberghiera
Segretario di Ricevimento - Tempo Indeterminato; Segretario 
di Ricevimento - Tempo Determinato 6 mesi; Segretario di 
Ricevimento - Stage; Guest Relation - Tempo Determinato 
6 mesi; Guest Relation - Stage; Marketing & Social Media; 
Event Coordinator - Stage; Assistant Housekeeping Manager 
- Tempo Determinato 6 mesi; Maid - Tempo Determinato 
6 mesi; F&B Assistant - Stage; Chef de Partie - Tempo 
Determinato 6 mesi; Chef de Partie - Stage; Demi Chef de 
Partie - Tempo Indeterminato; Commis di Sala - Tempo 
Indeterminato; Commis di Sala - Tempo Determinato 6 mesi; 
Commis di Sala - Stage; Hostess Ristorante; Commis di Cucina 
- Tempo Determinato 6 mesi; Commis di Cucina - Stage; SPA 
Therapist - Tempo Determinato 6 mesi; Manutentore - Tempo 
Determinato 6 mesi.

OMNIA HOTELS - Hotels
Front Desk/Receptionist; Sales Executive; Congress & Events 
Coordinator; Impiegato Amministrativo; Maitre; Camerieri di 
Sala; Capo Partita.

PACINI GROUP - Servizi per turismo e ospitalità       
Front Offi ce Manager; Front Desk Agent Turnante; Portiere 
Notturno; Reservation Agent; Sales Manager; Digital 
Marketing Specialist; Revenue Manager; Governante d’Hotel; 
Breakfast and Room Service Manager; Maitre di Sala; Chef 
de Rang; Commis di Sala; Chef de Partie; Junior Sous Chef; 
Bartender; Responsabile della Manutenzione; Manutentore.

PALAZZO FIUGGI - Hotel
Addetto alla Reception; Addetto Uffi cio Prenotazioni; Guest 
Relation; Addetto al Sales & Marketing.

PALAZZO VELABRO - Hotel
Guest Experience Agent; Chef de Rang; Commis de Rang; Chef 
de Partie.

PLANETARIA HOTELS - Catena alberghiera
Leon’s Place Hotel, Roma
Capo Ricevimento; Addetto al Ricevimento; F&B Manager; 
Junior Assistant Reparti Front Offi ce, Food & Beverage, Sales 
& Marketing; Revenue Management; Addetto alle Colazioni; 
Aiuto Cuoco.
Hotel Pulitzer, Roma
Capo Ricevimento; Addetto al Ricevimento; F&B Manager; 
Junior Assistant Reparti Front Offi ce, Food & Beverage, Sales 
& Marketing; Revenue Management; Cameriere di Sala; Aiuto 
Cuoco.

RANDSTAD - Agenzia per il lavoro
Receptionist Hotel 4 stelle; Receptionist con Turno Diurno e 
Notturno; Security Agent Hotel 4 stelle; Cameriera ai Piani 
Hotel 5 stelle L; Chef de Rang Hotel 5 stelle; Commis de Rang; 
Commis di Sala Hotel 4 stelle; Camerieri di Sala; Addetti alla 
Sala; Addetto Sala e Buffet; Chef de Partie Hotel 4 stelle; 
Cuoco; Aiuto Cuoco; Addetti alla Ristorazione; Operatore 
pluriservizi; Fornaio; Pizzaiolo; Lavapiatti; Barista; SPA 
Assistant/Direttore Tecnico Estetica.

ROCCO FORTE HOTELS - Catena alberghiera
Chef de Rang; Commis de Rang; Chef de Partie; Commis de Partie.

ROME CAVALIERI A WALDORF ASTORIA HOTEL - Hotel
Guest Relation Tirocinio; Commis di Sala; Commis di Sala 
Tirocinio; Commis di Cucina.

SHERATON PARCO DE’ MEDICI ROMA HOTEL - Hotel
Reparto Front Offi ce; Reparto Amministrazione; Reparto 
Commerciale - Organizzazione Eventi - Sales; Chef de Rang/
Bar; Commis di Sala.

SOFITEL ROME VILLA BORGHESE - Hotel
Cameriera ai Piani; Commis di Sala; Cuoco Capo Partita; 
Commis di Cucina.

STARHOTELS - Catena alberghiera
Guest Service Agent; Guest Relation Manager; Guest Relation 
Agent; Front House Manager; Booking Agent; Rooms Division 
Manager; Doorman; Assistant Executive Housekeeper; F&B 
Manager; Restaurant Manager; Banqueting Manager; Maitre; 
Chef de Rang; Demi Chef de Rang; Commis di Sala; Hostess; 
Executive Chef; Chef de Partie; Demi Chef de Partie; Sous 
Chef; Commis di Cucina; Pastry Chef; Lavapiatti; Barman; 
Caffetteria; Manutentore.

TERME DI SATURNIA - Azienda termale
Front Offi ce Agent; Chef de Rang; Demi Chef de Rang; Commis 
de Rang; Commis di Sala; Cameriere di Sala; Runner; Demi 
Chef; Capo Partita; Capo Partita Colazioni; Aiuto Cuoco; 
Commis di Cucina; Capo Pasticceria; Pasticciere; Commis 
di Pasticceria; Stage Cucina; Steward; Bartender; Barman; 
Commis di Bar; Cameriere Bar; Receptionist SPA; SPA 
Therapist; Massaggiatore; Estetista.

THE - THE HOSPITALITY EXPERIENCE - Catena alberghiera
Addetti al Ricevimento; Vice Governante; Bell Boy; Personale 
di Sala; Personale di Cucina.

THE ROME EDITION - Hotel
Concierge; Front Offi ce Shift Leader Notturno; Front Offi ce 
Shift Leader Turnante; Guest Relation Agent; Reservation 
Manager; Reservation Coordinator; Bell/Door Attendant 
Turnante; Purchasing Supervisor (Supervisore Uffi cio 
Acquisti); HR & Payroll Coordinator; Chef de Rang; Commis 
Restaurant and Bars; Sommelier; Chef de Partie; Demi Chef 
de Partie; Addetto al lavaggio (appartenente alle categorie 
protette L. 68/99).

THE ST. REGIS ROME - Hotel
Front Desk Agent; Butler Valet; Cameriera ai Piani; Facchino ai 
Piani; Chef de Rang; Chef de Partie; Barman; Manutentore.

THE WESTIN EXCELSIOR ROME - Hotel
Seconda Governante; Addetti ai Piani; Chef de Rang; Cuoco 
Capo Partita; Operaio specializzato.

TUI MAGIC LIFE CALABRIA - Resort
Receptionist; Receptionist Turnante; Guest Service Agent; 
Responsabile di Sala; Chef de Rang; Commis di Sala; Hostess 
di Sala; Capo Partita Antipasti/Primi/Secondi; Demi Chef di 
Cucina; Commis di Cucina; Pizzaiolo; Assistente Bar Manager; 
Barman/Barlady; Commis di Bar; Stage Accoglienza; Stage 
Sala; Stage Cucina/Pasticceria; Stage Bar.

VILLA SAN MARTINO - Hotel
Housekeeping; Chef de Rang di Sala; Commis di Cucina; 
Barman.



seguici su
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con la partecipazione di

in collaborazione con
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promosso da

media partner

ideazione e organizzazione
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2021

CONFINDUSTRIA VIAGGIASSOCIAZIONE ITALIANA
CONFINDUSTRI A ALBERGHI


